
Obchodní podmínky portálu hubnihned.online

1. Pojmy

1.1. Provozovatel systému hubnihned.online - společnost RSGnutri on s.r.o. se sídlem Nová 
710, Soběslav II, 392 01 Soběslav. Email: info@rsgnutri on.cz

1.2.  Zákazník  –  osoba  (fyzická  nebo  právnická)  objednávající  si  služby  nabízené
Poskytovatelem portálu hubnihned.online.

2. Úvodní ustanovení

2.1.  Tyto  Všeobecné  obchodní  podmínky  (dále  jen  „VOP“)  upravují  smluvní
vztahy mezi Zákazníkem a Poskytovatelem portálu při realizaci objednávky vytvoření online
jídelníčku na míru.

2.2.  Smluvní  vztah  mezi  Provozovatelem  prostor  a  Zákazníkem  se  řídí  Obchodními
podmínkami  Provozovatele  (dále  jen  "OP"),  jenž  jsou  uvedeny  na  webových  stránkách
Provozovatele.

3. Rozhodné právo a právní režim

3.1. Smluvní vztahy mezi smluvními stranami se řídí právním řádem České republiky.

4. Proces objednání služeb a jejich úhrady

4.1. Objednání
Zákazník  vyjadřuje  svůj  zájem  o  službu  odesláním  formuláře  a  registrací  do  systému
hubnihned.online. Systém vygeneruje Zákazníkovi ukázkové jídelníčky na omezené období.
Pokud  Zákazník  požaduje  rozšířenou  placenou  verzi  jídelníčků  na  další  období,  přistoupí
k objednávce.  Závazné  objednání  služby  nastává  v okamžiku  zadání  platebních  údajů  do
online platební brány a potvrzení platby.



4.2. Cena služby
Cena služby je určována Provozovatelem. Cena je závislá na vybraném období, které zadává
Zákazník  v  objednávce.  Provozovatel  systému  před  závazným  potvrzením  informuje
Zákazníka  o  konečné  ceně,  po  jejím  schválení  Zákazníkem  dojde  k  závazné  objednávce
služeb.

4.3. Platební podmínky
Platba se provádí online platební bránou, na základě objednávky časového období, po které
chce Zákazník využívat služby systému hubnihned.online. Prodloužení služby na další období
probíhá automa cky. Pokud se zákazník rozhodne službu zrušit,  může tak učinit  ve svém
uživatelském profilu.  Při  zrušení  služby před ukončením zvoleného období,  nedochází  ke
kompenzaci finančních prostředků, které Zákazník uhradil při objednávce služby.

5. Osobní údaje
5.1. Zpracování osobních údajů
Zákazník  výslovně  souhlasí  s  m,  že  provozovatel  prostor  je  oprávněn  v  souladu  s
příslušnými  obecně  platnými  právními  předpisy,  zejména  v  souladu  s  nařízením  Ev-
ropského  parlamentu  a  Rady  (EU)  2016/679  ze  dne  27.  dubna  2016  o  ochraně  fy-
zických  osob  v  souvislos  se  zpracováním  osobních  údajů  a  o  volném  pohybu  těchto
údajů  a  o  zrušení  směrnice  95/46/ES  (dále  jen  „GDPR“)  zpracovat  a  uchovat  veškeré
informace  a  údaje,  které  mu  pro  účely  zprostředkování  objednávky  poskytl  (dále  jen
"Osobní  údaje").  Provozovatel  prostor  je  správcem  všech  Osobních  údajů,  které  zpra-
covává.  Osobní  údaje  nebudou  postoupeny  žádné  tře  straně.  Poskytovatel  systému  se
stává  správcem  osobních  údajů  poté,  co  je  přímo  nebo  nepřímo  obdrží  prostřednic-
tvím  svých  webových  stránek  či  emailem  od  Zákazníka.  Zpracování  Osobních  údajů
pro  Provozovatele  systému  provádí  zpracovatelé,  kteří  jsou  vázáni  zpracovatelskou
smlouvou.  Každá  ze  stran  je  povinna  poskytnout  odpovídající  ochranu  Osobních
údajů,  aby  bylo  zabráněno  jejich  ztrátě,  neoprávněnému  přístupu,  použi ,  vymazání  a
zveřejnění,  a  podle  platných  zákonů  zpracovávat  Osobní  údaje  způsobem,  který  zajiš-
ťuje  odpovídající  zachování  důvěrnos  a  bezpečnost  Osobních  údajů.  Údaje  zís-
kávané  dle  zákona  budou  zpracovávány  po  dobu  uloženou  zákonem,  ostatní  údaje
maximálně  po  dobu  2  let  od  poslední  objednávky  Zákazníka.  Osobní  údaje  jsou  zpra-
covávány  za  účelem  správného  poskytnu  objednané  služby  a  za  účelem  přesnějšího
nabízení  vhodných  doplňujících  služeb.  Nesouhlas  se  zpracováním  Osobních  údajů
může Zákazník vyjádřit na emailové adrese info@rsgnutri on.cz .

5.2. Prohlášení o ochraně Osobních údajů a souborech cookies

I.
Základní ustanovení
Správcem osobních údajů podle čl.  4 bod 7 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislos  se zpracováním osobních údajů a o volném



pohybu těchto údajů (dále jen: „GDPR”) je RSGnutri on s.r.o. se sídlem Nová 710, Soběslav
II, 392 01 Soběslav, (dále jen: „správce“). 
2. Kontaktní údaje správce jsou: RSGnutri on s.r.o. se sídlem Nová 710, Soběslav II, 392 01
Soběslav, telefon +420 731 502 005, email: info@rsgnutri on.cz 

3.  Osobními  údaji  se  rozumí  veškeré  informace  o  iden fikované  nebo  iden fikovatelné
fyzické  osobě;  iden fikovatelnou  fyzickou  osobou  je  fyzická  osoba,  kterou  lze  přímo  či
nepřímo  iden fikovat,  zejména  odkazem  na  určitý  iden fikátor,  například  jméno,
iden fikační číslo, lokační údaje, síťový iden fikátor nebo na jeden či více zvláštních prvků
fyzické, fyziologické, gene cké, psychické, ekonomické, kulturní nebo společenské iden ty
této fyzické osoby.

4. Správce nejmenoval/jmenoval pověřence pro ochranu osobních údajů. Kontaktními údaji
pověřence jsou:

II. Zdroje a kategorie zpracovávaných osobních údajů

5.  Správce  zpracovává  osobní  údaje,  které  jste  mu  poskytl/a  nebo  osobní  údaje,  které
správce získal na základě plnění Vaší objednávky:
• jméno a příjmení
• e-mailová adresa
• fyzická ak vita, pohlaví, rok narození, váha, výška

6.  Správce  zpracovává  Vaše  iden fikační  a  kontaktní  údaje  a  údaje  nezbytné  pro  plnění
smlouvy.

III. Zákonný důvod a účel zpracování osobních údajů

7. Zákonným důvodem zpracování osobních údajů je
• plnění smlouvy mezi Vámi a správcem podle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR,
• splnění právní povinnos  správce podle čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR,
•  oprávněný  zájem  správce  na  poskytování  přímého  marke ngu  (zejména  pro  zasílání
obchodních sdělení a newsle erů) podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR,
•  Váš  souhlas  se  zpracováním  pro  účely  poskytování  přímého  marke ngu  (zejména  pro
zasílání
obchodních sdělení a newsle erů) podle čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR ve spojení s § 7 odst. 2
zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnos  v případě, že nedošlo
k objednávce zboží nebo služby.

8. Účelem zpracování osobních údajů je
• vyřízení Vaší objednávky a výkon práv a povinnos  vyplývajících ze smluvního vztahu mezi
Vámi  a  správcem;  při  objednávce  jsou  vyžadovány  osobní  údaje,  které  jsou  nutné  pro
úspěšné  vyřízení  objednávky  (jméno  a  adresa,  kontakt),  poskytnu  osobních  údajů  je
nutným požadavkem pro uzavření  a plnění  smlouvy,  bez poskytnu  osobních údajů není
možné smlouvu uzavřít či jí ze strany správce plnit,
• plnění právních povinnos  vůči státu,
• zasílání obchodních sdělení a činění dalších marke ngových ak vit.



9.  Ze  strany  správce  nedochází/dochází  k  automa ckému individuálnímu rozhodování  ve
smyslu čl. 22 GDPR. S takovým zpracováním jste poskytl/a svůj výslovný souhlas.

IV. Doba uchovávání údajů 

10. Správce uchovává osobní údaje
• po dobu nezbytnou k výkonu práv a povinnos  vyplývajících ze smluvního vztahu mezi
Vámi  a  správcem  a  uplatňování  nároků  z  těchto  smluvních  vztahů  (po  dobu  15  let  od
ukončení smluvního vztahu).
• po dobu, než je odvolán souhlas se zpracováním osobních údajů pro účely marke ngu,
nejdéle 2 let, jsou-li osobní údaje zpracovávány na základě souhlasu.

11. Po uplynu  doby uchovávání osobních údajů správce osobní údaje vymaže.

V. Příjemci osobních údajů (subdodavatelé správce)

12. Příjemci osobních údajů jsou osoby
• podílející se na dodání zboží/služeb/realizaci plateb na základě smlouvy,
•  zajišťující  služby  provozování  portálu  hubnihned.online  a  další  služby  v  souvislos  s
provozováním webu
• zajišťující marke ngové služby.

13. Správce nemá/má v úmyslu předat osobní údaje do tře  země (do země mimo EU) nebo
mezinárodní  organizaci.  Příjemci  osobních  údajů  ve  tře ch  zemích  jsou  poskytovatelé
mailingových služeb / cloudových služeb.

VI. Zpracovatelé osobních údajů
14. Zpracování osobních údajů je prováděno správcem, osobní údaje však pro něj mohou
zpracovávat i to zpracovatelé:
• poskytovatel služby Mailchimp
• společnost ORSYS s.r.o. - provozovatel webu
• dodavatel účetního so ware
• případně další  poskytovatel  zpracovatelských so warům služeb a aplikací,  které však v
současné době správce nevyužívá.

VI. Vaše práva

15. Za podmínek stanovených v GDPR máte
• právo na přístup ke svým osobním údajům dle čl. 15 GDPR,
• právo opravu osobních údajů dle čl. 16 GDPR, popřípadě omezení zpracování dle čl. 18
GDPR,
• právo na výmaz osobních údajů dle čl. 17 GDPR,
• právo vznést námitku pro  zpracování dle čl. 21 GDPR,
• právo na přenositelnost údajů dle čl. 20 GDPR a
• právo odvolat souhlas se zpracováním písemně nebo elektronicky na adresu nebo e-mail
správce uvedený v čl. III těchto podmínek.



16. Dále máte právo podat s žnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů v případě, že se
domníváte, že bylo porušeno Vaše právo na ochranu osobních údajů, případně se obrá t na
soud.
VII. Podmínky zabezpečení osobních údajů
17.  Správce  prohlašuje,  že  přijal  veškerá  vhodná  technická  a  organizační  opatření  k
zabezpečení osobních údajů.

18. Správce přijal technická opatření k zabezpečení datových úložišť a úložišť osobních údajů
v lis nné podobě.

19. Správce prohlašuje, že k osobním údajům mají přístup pouze jím pověřené osoby.

VIII. Závěrečná ustanovení

20. Odesláním objednávky z internetového objednávkového formuláře potvrzujete, že jste
seznámen/a s podmínkami ochrany osobních údajů a že je v celém rozsahu přijímáte.

21.  S  těmito podmínkami  souhlasíte  zaškrtnu m souhlasu prostřednictvím internetového
formuláře.  Zaškrtnu m souhlasu  potvrzujete,  že  jste  seznámen/a  s  podmínkami  ochrany
osobních údajů a že je v celém rozsahu přijímáte.

22. Správce je oprávněn tyto podmínky změnit.  Novou verzi  podmínek ochrany osobních
údajů zveřejní na svých internetových stránkách.

5.3. Zasílání obchodních sdělení
Zákazník vyslovuje souhlas se zasíláním doplňujících a dalších informačních sdělení na svou
emailovou adresu samotným odesláním poptávky na stránkách hubnihned.online. Z příjmu
těchto novinek se může kdykoliv odhlásit v každém jednotlivém informačním sdělení. Pokud
se zákazník z příjmu doplňujících informačních mailů a novinek neodhlásí, máme oprávněný
zájem se domnívat, že chce nadále novinky odebírat.

6. Platnost a účinnost
6.1. Tyto VOP nabývají platnos  a účinnos  dnem 1.8.2022
6.2.  Platné  znění  těchto  VOP  je  zveřejněno  na  webových  stránkách
h ps://www.hubnihned.online/obchodni-podminky.pdf

Tyto VOP vstupují v platnost dne 1.8.2022


